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HONLAPRA FELTOLTENDO TAJEKOZTATO

www.fliegl.hu; www.bavariahotel.hu

Adatvédelmi és adatkezelési tajékoztato

Az adatkezeld személye

Adatkezel6 megnevezése: FLIEGL ABDA Gépgyart6 Korlatolt Feleldsségli
Tarsasag

Adatkezel6 roviditett elnevezés: FLIEGL ABDA Kft.

Adatkezel6 cégjegyzékszama:  08-09-003273, vezetve a Gyodri Torvényszék

Cégbirdsagan
Adatkezel6 székhelye: H-9151 Abda, Pillingerpuszta
Adatkezel6 e-elérhetdsége: adatvedelem@fliegl.hu
Adatvédelmi felelds: Csanadi Gabor

A FLIEGL ABDA Kft. (a tovabbiakban: Tarsasag vagy Adatkezeld) részérdl a honlapon
megvalosulo adatkezeléssel Osszefliggésben az aldbbiakrol tajékoztatjuk:

A Téarsasag jelen tajékoztatdo megalkotasaval €s elérhetovée tételével biztositani kivanja a GDPR.
12. cikkében meghatarozott érintetti tdjékoztatashoz vald jog megvaldsulasat.

A tajékoztatd célja, hogy az érintettek megfeleld tajékoztatast kaphassanak a Tarsasag altal
kezelt, illetve az altala megbizott adatfeldolgozo altal feldolgozott adatokrol, azok forrasarol,
az adatkezelés céljarol, jogalapjarol, iddtartamardl, az adatkezelésbe esetlegesen bevont
adatfeldolgozo nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel Osszefliggd tevékenységérol, tovabba - az
érintett személyes adatainak tovabbitasa esetén - az adattovabbitas jogalapjardl €s cimzettjérol.

A tdjékoztatéval a Tarsasdg biztositani kivanja a nyilvantartdsok miikodésének torvényes
rendjét, az adatvédelem alkotményos elveinek, az adatbiztonsdg kovetelményeinek
érvényesiilését, meg kivanja akadéalyozni az adatokhoz val6 jogosulatlan hozzaférést, és azok
jogosulatlan megvaltoztatasat, illetve nyilvanossagra hozatalat.

A tajékoztato idébeli hatalya 2021. januar 1-t6l visszavondsig tart.

Lénveges fogalmak, meghatarozasok

GDPR: ,,General Data Protection Regulation”, Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU)
2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlésardl, valamint a 95/46/EK
rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl

Infotv:az informaciés onrendelkezési jogrol €és az informacioszabadsagrol szolo 2011. évi
CXII. torvény

A Szabdlyzat fogalmi rendszere megegyezik a GDPR-ben, és az Infotv-ben meghatarozott
értelmezd fogalommagyarazatokkal.
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Az adatkezelés szabalyai

Mivel az informaciés onrendelkezés minden természetes személy Alaptérvényben rogzitett
alapjoga, igy a Tarsasag eljarasai soran csak és kizarolag a hatalyos jogszabalyok rendelkezései
alapjan végez adatkezelést.

Személyes adat kezelésére csak jog gyakorlasa vagy kotelezettség teljesitése érdekében van
lehetdség. A Tarsasag altal kezelt személyes adatok magéancélra vald felhasznalésa tilos. Az
adatkezelésnek mindenkor meg kell felelnie a célhoz kotottség alapelvének.

A Tarsasag személyes adatot csak meghatarozott célbodl, jog gyakorlasa és kotelezettség
teljesitése érdekében kezel, a cél eléréséhez sziikséges minimalis mértékben és ideig. Az
adatkezelés minden szakaszaban meg kell felelnie a célnak — és amennyiben az adatkezelés
célja megsziint, vagy az adatok kezelése egyébként jogellenes, az adatok tdrlésre keriilnek. A
torlésrdl a Tarsasagnak az adatot ténylegesen kezeld munkavallaloja gondoskodik. A torlést a
munkavallalo felett munkaltatoi jogkdroket ténylegesen gyakorld személy €és az adatvédelmi
felelds ellendrizheti.

A Térsasadg személyes adatot csak az érintett eldzetes — kiilonleges személyes adat esetén
irasbeli — hozzajarulasa vagy torvény, illetve térvényi felhatalmazas alapjan kezel.

A Térsasag az adat felvétele elétt minden esetben kozli az érintettel az adatkezelés céljat,
valamint az adatkezelés jogalapjat.

VEDETT ADATOK

Ezennel tdjékoztatjuk Ont a jelen weboldal vagy egy (eld) szerzédéses iizleti kapcsolat
keretében feldolgozott személyes adatokrol, valamint az Onre vonatkozé maganéletre
vonatkoz6 kotelezettségekrdl és jogokrol.

4.1. Személyes adatok

Azok a személyes adatok, amelyeket On adott meg a ,, Kapcsolatfelvétel” tirlapok kitoltésekor.
A Térsasag az On személyes adatait célhoz kotdtten dolgozza fel, és csak azon adatokat,
amelyeket onként adott meg a résziinkre. Az On hozzajarulidsa a személyes adatok
meghatarozott célokra torténd kezeléséhez mindaddig hatalyban marad, amig azt vissza nem
vonja.

4.1.1 Az érintettek kategoriai:

Ugyfelek és beszallitok, valamint érdekeltek.

Ha On (eld) szerzddéses kapcsolatban 4all a Tarsasaggal, az On altal megadott vagy kért
személyes adatokat a (eld) szerzddés céljaihoz kototten dolgozzuk fel. Ide tartoznak a
torzsadatok, és adott esetben a fizetési és a levelezési adatok is.

Az adatkezelés célja: Az adatfeldolgozds egy meglévd vagy varhatd iizleti kapcsolat
feldolgozasa céljabol torténik. Az adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk 1b bekezdése.

Az adatkezelés jogszerliségét megalapozza, ha annak a kezelését jogos érdek (GDPR 6. cikk.
1f pontja, fennallo tizleti kapcsolat esetén) indokolja, vagy peres eljarashoz sziikséges.

Az iramegdrzési idOtartam meghatdrozasanak a kritériumai: Az iratmegdrzésre elsddlegesen az
Art. (2017. évi CL Tv.) tovabba azon torvényi rendelkezések az iranyadok, amelyek hatdlya az
adott iratra kiterjed.
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Az érintettek jogainak érvényesitése

Az ¢érintett tijékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes
adatainak helyesbitését, illetve — a jogszabalyban elrendelt adatkezelések kivételével — torlését,
korlatozéasat az Adatkezel6 feltlintetett elérhetdségén.

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala az Adatkezeld rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatdé formaban megkapja,
tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy mésik adatkezeldnek tovabbitsa.

Az Adatkezel6 a beérkezett kérelmet, illetve tiltakozast koteles a beérkezéstol szamitott harom
(3) munkanapon beliil attenni a vezetd tisztségviselohoz.

Az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétol
szamitott egy (1) honapon beliil tijékoztatja az érintettet a kérelem nyoman hozott
intézkedésekrdl. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek
szamat, ez a hatarid6 tovabbi két (2) honappal meghosszabbithato. A hatarid6
meghosszabbitasar6l az adatkezelé a késedelem okainak megjelolésével a kérelem
kézhezvételétdl szamitott egy (1) honapon beliil tajékoztatja az érintettet. Ha az érintett
elektronikus ton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatast lehetdség szerint elektronikus titon
kell megadni, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

Az érintett kérelmére az Adatkezeld tajékoztatast ad az érintett altala kezelt, illetve az altala
vagy rendelkezése szerint megbizott adatfeldolgozo altal feldolgozott adatairol, azok forrasarol,
az adatkezelés céljardl, jogalapjarol, idétartaméarol, az adatfeldolgozd nevérdl, cimérdl és az
adatkezeléssel 6sszefiiggd tevékenységérdl, az adatvédelmi incidens koriilményeirdl, hatdsairol
¢s az elharitasara megtett intézkedésekrol, tovabba - az érintett személyes adatainak tovabbitasa
esetén - az adattovabbitas jogalapjarol és cimzettjérol.

A tajékoztatds fOszabaly szerint ingyenes, ha a tdjékoztatast kéré a folydo évben azonos
adatkorre vonatkozoan tdjékoztatdsi kérelmet az Adatkezel6héz még nem nyujtott be. Egyéb
esetekben koltségtérités allapithatd meg. A koltségtérités mértékét a felek kozott 1étrejott
szerzOdés is rogzitheti. A mar megfizetett koltségtéritést vissza kell tériteni, ha az adatokat
jogellenesen kezelték, vagy a tdjékoztatas kérése helyesbitéshez vezetett.

A valésagnak nem megfelelé adatot az adatot kezeld munkavallalo a vezetd tisztségviseld
jovahagyasaval helyesbiti, a GDPR 17. cikkében meghatdrozott okok fennalldsa esetén
intézkedik a kezelt személyes adat torlésérol.

A személyes adatot tordlni kell, ha:

a) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat gytijtotték vagy
mas modon kezelték;

b) az {érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezé hozzdjarulasat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

c) az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsébbséget €lvezd jogszerli ok az
adatkezelésre;

d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

e) a személyes adatokat az adatkezeldre alkalmazand6 unids vagy tagallami jogban eloirt
jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell;

f) a személyes adatok gytjtésére a 16 éven aluli gyermekek részére az informacios
tarsadalommal 0sszefliggd szolgaltatasok kindldsaval kapcsolatosan kertilt sor;

g) ha az adatkezeld nyilvanossagra hozta a személyes adatot, €s a személyes adatokra mar
nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat gylijtotték vagy mas mdodon kezelték ugy
azt torolni koteles, valamint az elérhetd technologia és a megvalositas koltségeinek
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figyelembevételével megteszi az észszerlien elvarhato 1épéseket — ideértve technikai
intézkedéseket — annak érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat kezeld adatkezelOket,
hogy az érintett kérelmezte toliik a szoban forgd személyes adatokra mutaté linkek vagy
e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen:

a) ha a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizarolag az Adatkezelére vonatkozo
jogi kotelezettség teljesitéséhez vagy az Adatkezeld, adatatvevd vagy harmadik személy
jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve kotelezo adatkezelés esetén;

b) ha a személyes adat felhasznildsa vagy tovabbitdsa kozvetlen {lizletszerzés,
kozvélemény-kutatds vagy tudomanyos kutatds céljara torténik; valamint térvényben
meghatarozott egyéb esetben.

Ha az Adatkezeld az érintett tiltakozadsdnak megalapozottsagat megéllapitja, az adatkezelést -
beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is — megsziinteti, az adatokat zarolja,
valamint a tiltakozasrdl, tovabba az annak alapjan tett intézkedésekrol értesiti mindazokat, akik
részére a tiltakozassal érintett személyes adatot kordbban tovabbitotta és akik kotelesek
intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

Az Adatkezel6 az ¢érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével masnak okozott kart, illetve az éltala vagy az éltala igénybe
vett adatfeldolgozo altal okozott személyiségi jogsértés esetén jard sérelemdijat is megtériti. Az
adatkezeld mentesiil az okozott karért vald felelosség és a sérelemdij megfizetésének
kotelezettsége alol, ha bizonyitja, hogy a kart vagy az érintett személyiségi joganak sérelmét az
adatkezelés korén kiviil esd elhérithatatlan ok idézte eld. Ugyanigy nem tériti meg a kart,
amennyiben az a karosult szdndékos vagy sulyosan gondatlan magatartdsabol szarmazott. Ha
az adatkezeld nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyomdn, késedelem nélkiil, de
legkésdbb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy (1) honapon beliil tdjékoztatja az érintettet az
intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arr6l, hogy az érintett jogorvoslati lehetdséggel,
panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsagnal (1125 Budapest,
Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.), illetve lakhelye vagy tartézkodési helye szerint illetékes
birdsagnal élhet.

A www.fliegl.hu, www.bavariahotel.hu honlap adatkezelése

A www.fliegl.hu, www.bavariahotel.hu honlapot a Tarsasag maga lizemelteti.

A Térsasag lehetdséget biztosit arra, hogy a www.fliegl.hu, www.bavariahotel.hu honlapjan
keresztiil a latogatd informaciokat szerezzen a Téarsasagrol, annak egyes termékeirdl,
szolgaltatasairdl, illetve felvegye a Tarsasaggal a kapcsolatot. Egy elektronikus ftrlap
kitoltésével a latogatdé megadhatja a kapcsolatfelvételhez sziikséges relevans adatokat. Az
adatok elkiildésére azonban csak akkor van lehetdsége az érintettnek, ha elfogadja a Téarsasag
adatkezelési szabdlyait. Ezt egy jelolonégyzet bejelolésével teheti meg, maskiilonben nem tudja
elkiildeni az lizenetét.

adatkezelés célja: a Tarsasaggal torténd kapcsolatfelvétel eldsegitése

kezelt adatok kore: név, e-mail cim, lizenet szovege

adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) a) szerinti érintetti hozzajarulés

adattarolas hatarideje: a kapcsolatfelvételi ligy elintézéséig (a cél megvalosulasaig), illetve
legfeljebb 2 évig.

adattarolds mddja: elektronikus
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Technikai adatok és cookie-k kezelése

Mivel a természetes személyek Osszefiiggésbe hozhatok az altaluk hasznalt késziilékek,
alkalmazasok, eszkozok és protokollok altal rendelkezésre bocsatott online azonositokkal,
példaul 1P-cimekkel és cookie-azonositokkal, ezért ezek az adatok egyéb informécidkkal
Osszekapcsolva alkalmasak ¢és felhaszndlhatok a természetes személyek profiljanak
l1étrehozasara és az adott személy azonositasara.

A cookie-k alkalmasak tovabba arra, hogy megjegyezz€k a beallitasokat, igy nem kell azokat a
felhasznalonak ujra rogzitenie, ha egy 0j oldalra 1ép, emlékeznek a korabban bevitt adatokra,
ezért azokat nem kell Gjra begépelni, elemzik a honlap hasznélatat annak érdekében, hogy az
igy nyert informaciok felhasznalasaval végrehajtott fejlesztések eredményeként az a lehetd
legnagyobb mértékben a felhaszndlod elvardsai szerint mikodjon, a felhaszndldo konnyen
megtalalja a keresett informaciot, és figyelemmel kisérik hirdetéseink hatékonysagat.

Amennyiben a Weboldalon az Adatkezel? kiilsé webes szolgaltatasok segitségével jelenit meg
kiilonféle tartalmakat, az néhdny olyan siiti tarolasat eredményezheti, melyeket nem az
Adatkezeld feliigyel, igy nincs befolyasa arra, hogy ezek a weboldalak, illetve kiilsé domainek
milyen adatokat gytiijtenek. Ezen cookie-krdl az adott szolgaltatasra vonatkozo szabalyzatok
adnak tdjékoztatast. A felhasznald bedllithatja webes kereséjét ugy, hogy elfogadjon minden
siitit, elutasitsa mindet, vagy értesitse a felhasznalot, ha siiti érkezik a gépére. A beallitasi
lehetdségek altaldban a bongészd “Opciok” vagy “Bedllitdsok” meniipontjaban taldlhatok. Az
angol nyelvii www.aboutcookies.org weboldalon talalhaté részletes tajékoztatd szintén segit a
kiilonb6z6 bongészokben torténd beallitasokban.

A siitik hasznalatdnak jogalapja

A Tarsasag a siitiket a 2011. évi CXII torvény rendelkezéseinek, valamint a GDPR-nak
megfelelden hasznélja. A jogalap az érintett hozzéjaruldsa, amelyet az érintett a siiti szalagon
keresztiil ad meg. Ez barmikor visszavonhato beleegyezés, ehhez elegendd jra megnyitni a
sliti-savot, €s rakattintani a ,,Siitik elutasitasa” gombra, anélkiil, hogy ez barmilyen hatranyt
jelentene az érinttet szamara vagy korlatozna weboldal hasznalatat.

COOKIE-K ELFOGADASA A COOKIE-K ELUTASITASA

A honlap altal hasznalt cookie-k:

= Munkamenet cookie: Ezek nélkiilozhetetlenek a weboldalunkon torténd navigalashoz,
weboldalunk kulcsfontossagi  funkcidinak miikddéséhez ¢és a védett tartalmak
eléréséhez. Ezek a cookie-k az adatlapok kitoltéséhez sziikséges informaciokat és
esetenként az On 4altal kivélasztott nyelvet taroljak, és nem gyiijtenek Onrdl olyan
informaciokat, melyekkel Ont azonositani lehetne, melyeket marketing céljabol fel
lehetne hasznalni, vagy amelyek emlékeznének arra, milyen mas honlapokon jart. A
honlap bezéarasa utan e siitik automatikusan térlddnek és a munkamenet lezarasra keriil.

= Funkcionalis cookie: Ezek a cookie-k a felhasznaléi élmény javitasa érdekében
észlelik, hogy milyen eszkdzzel nyitotta meg a honlapunkat, megjegyzik az On korabbi
felhasznalo6i dontéseit (mint példaul a felhasznalo neve, jelszava, valasztott nyelv, régio,
bejelentkezett-e egy korabbi munkamenet soran, a szovegméretben, betlitipusban vagy
a honlap egyéb testre szabhatd elemében On altal végrehajtott felhasznaloi
valtoztatasok), hogy ilyen médon jobb és személyre szabottabb funkcidkat kindlhassunk
Onnek. Ezek a cookie-k nem kovetik Ont nyomon mds honlapokon folytatott
tevékenységét és nem hasznaljuk azokat olyan célra, hogy hirdetéseket kiildjiink Onnek
mas oldalakon keresztiil.
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= Google Analytics cookie: A Google Analytics a Google elemzd eszkdze, amely abban
segit a weboldalak és alkalmazasok tulajdonosainak, hogy pontosabb képet kapjanak
latogatoik tevékenységeirdl. A szolgaltatds cookie-kat hasznalhat, hogy informacidkat
gylijtson ¢€s jelentést készitsen a weboldal hasznalatara vonatkozo6 statisztikai adatokbol
anélkiil, hogy egyénileg azonositana a latogatokat a Google szdmara. A Google
Analytics altal hasznalt f6 cookie a “ ga” cookie. A webhelyhasznalati statisztikai
adatokbol késziilo jelentések mellett a Google Analytics felhasznalhat6 arra is, hogy
relevansabb hirdetéseket jelenitsiink meg a Google-termékekben (példaul a Google

Keresésben) és szerte az interneten.

A Weboldal hasznalatahoz sziikséges cookie-k

wordpress_

_dform_gdpr_settings,
_dfrom_gdpr external,

_dfrom_gdpr marketing,

_dfrom_gdpr other

autoptimize feed

Munkamenet
konfiguracio

Cookie
hasznalatahoz
vald
hozzajarulast
rogzité cookie

A Weboldal
sebességét
optimalizalo
cookie

Harmadik fél altal hasznalt cookie-k

A munkamenet beallitasait
tartalmazza, biztositja, hogy

a session/cookie egy
gépen/bongészében
egyediilallo.

Az oldalra érkezéskor a
figyelmeztetd ablakban
elfogadja a cookiek
tarolasarol szolo
nyilatkozatot.

A hozza kapcsolodo
alkalmazas javitja a
Weboldal betoltésének
sebességét.

Amikor a
bongészési
programfolyamat
véget ér

7 nap

365 nap

_utma: alland6 Google
cookie, utmb: Analytics

Ideiglenes
cookie, utmc:
Ideiglenes
cookie, utmz:
alland6 cookie

Ezen, harmadik felek altal hasznalt cookie-k
azt rogzitik, hogy a felhasznalok hogyan

hasznaljak a jelen honlapot. Az igy rogzitett
informaciok alapjan kimutatasok készithetéek, Bongészd

amelyek segitenek tovabbfejleszteni a jelen
honlapot. A cookie-k tobbek kozott az alabbi
informaciokat rogzitik szigorian anonim

_utma: 2 év,
_utmb: 30
perc, utmc:

becsukasa,
_utmz:6
hoénap

moédon: (i) a honlapot latogatok szama, (ii) a
honlapot latogatok mely honlaprol érkeztek a

jelen honlapra, tovabba (iii) a honlapot
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latogatok a jelen honlap mely oldalait

latogattak meg.
_ga, gat, gid Google Google altal 1étrehozott cookie-k, melyek a maximum
Remarketing hirdetések megjelenitését szabalyozzak a 365 nap

felhasznalo szamara.

Adattovabbitas

Az Adatkezeld személyes adatot csak akkor tovabbit harmadik személy részére, ha ahhoz az
érintett egyértelmiien — a tovabbitott adatkdr és az adattovabbitds cimzettje ismeretében —
hozzajarult, vagy az adattovabbitiasra torvény felhatalmazast ad. Az Adatkezelé az
adattovabbitasokat minden esetben dokumentélja, és az adattovabbitasokr6l nyilvantartast
vezet.

Adatfeldolgozas

Az Adatkezel0 az adatfeldolgozast sajat maga végzi, azzal adatfeldolgozot meg nem biz.

Az Adatkezelo altal igénybe vett adatfeldolgozdok:

WEBTARHELY SZOLGALTATASSAL OSSZEFUGGO ADATFELDOLGOZO
TEVEKENYSEG

Az adatfeldolgoz6 megnevezése: IRQ Hosting Kft.

Az adatfeldolgozo székhelye: 9022 Gyor, Batthyany tér 7

Adészam: 23408416-2-41

Az adatfeldolgoz6 telefonszama: +36 1 233 7777

Az adatfeldolgoz6 e-mail cime: info@irg.hu

Az adatfeldolgozé megnevezése: GYOR NET Informatikai Kft.
Az adatfeldolgozo székhelye: 9024 GyOdr, Prater utca 9.
Adoszam: 13139797-2-08

Az adatfeldolgozo telefonszama: +36 96 900 000

Az adatfeldolgozo6 e-mail cime: ugyfelszolgalat@gyor.net

Az adatfeldolgozo megnevezése: GetResponse Sp. Z o. o.

Az adatfeldolgozé székhelye: PL 80-387 Gdansk, Arkonska 6, A3
Adészam: PL 9581468984

Az adatfeldolgozo telefonszama:

Az adatfeldolgozo e-mail cime:

A weboldalon az érintett altal megadott valamennyi személyes adat feldolgozasa, a webhely
megfeleld miikddtetése érdekében.
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Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: A Szolgaltaté és a Térhely-
szolgaltato kozotti megallapodas megsziinéséig, vagy az €rintettnek a Tarhely-szolgaltato felé
intézett torlési kérelméig tart.

Az adatfeldolgozas jogalapja: a Felhasznal6 hozzéjarulasa, az Infotv. 5. § (1) bekezdése, GDPR
6. cikk (1) bekezdés a) pontja, illetve az elektronikus kereskedelemi szolgéltatasok, valamint
az informacios tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatdsok egyes kérdéseirdl szolo 2001. évi
CVIIL torvény 13/A. § (3) bekezdése.

Kiilso szolgaltatok

A Weboldal tizemeltetése soran az Adatkezeld kiils6 szolgaltatokat vesz igénybe, amely kiilsd
szolgaltatokkal az Adatkezeld egyiittmiikodik.

A Kiils6 szolgaltatok rendszereiben kezelt személyes adatok tekintetében a kiilsd szolgaltatok
sajat adatvédelmi szabdlyzatdban foglaltak az irdnyadok. Az Adatkezelé minden tdle telhetot
megtesz annak érdekében, hogy a kiilsé szolgaltatd a részére tovabbitott személyes adatokat a
jogszabalyoknak megfelelén kezelje, és azokat kizarolag a Felhasznalo altal meghatarozott
vagy a jelen tajékoztatoban alabb rogzitett célra hasznalja fel.

Az Adatkezel6 a kiilsO szolgaltatok szamara végzett adattovabbitasrél a jelen Tajékoztatd
keretében tdjékoztatja a Felhasznaldkat.

Kiils6 szolgaltatok:

= Facebook Limited., 4 Grand Canal Square, Dublin Ireland (marketing, kozdsségi
kommunikacid, Facebook)

»  Google, Mountain View, Kalifornia, Egyesiilt Allamok (Google Analytics aggregalt
adatelemzés)

Facebook Remarketing

A www.fliegl.hu és a www.bavariahotel.hu weboldalakon a Facebook Inc. (1 Hacker Way
Menlo Park, CA 94025, USA), az EU-ban Facebook Ireland Ltd. (4 Grand Canal square, Grand
Canal Harbor, Dublin 2, Ireland) altal iizemeltetett Facebook k6zosségi halozat (Facebook)
ugynevezett Facebook-Pixeleket alkalmaz.

A Facebook-Pixel segitségével a Facebook megjeldlheti az Erintettet a hirdetések, un.
,Facebook-hirdetések” megjelenitésének célcsoportjaként. Ennek megfeleléen a Facebook-
Pixelt hasznaljuk arra, hogy ezeket a Facebook-hirdetéseket csak azoknak a Facebook-
felhasznaloknak jelenitsiik meg, akik érdeklédést mutatnak a www.fliegl.hu és a
www.bavariahotel.hu webalapt tartalma irant. Mas szavakkal, a Facebook-Pixel segitségével
szeretnénk megbizonyosodni arr6l, hogy Facebook-hirdetéseink Osszhangban vannak-e a
felhasznalok potencialis érdeklddésével és nem tekinthetok bosszantonak. A www.fliegl.hu és
a www.bavariahotel.Lhu a Facebook-Pixel segitségével nyomon kovetheti a Facebook-
hirdetések hatékonysagat statisztikai és piackutatasi célokra, valamint nyomon kdvetheti, hogy
a felhasznalokat atirdnyitottdk-e a www.fliegl.hu és a www.bavariahotel.hu webhelyekre,
miutan rakattintottak egy Facebook-hirdetésre.

A Facebook-Pixelt kozvetleniil a www.fliegl.hu és a www.bavariahotel.hu weboldalakra
torténd atiranyitaskor a Facebook valositja meg, és elhelyezhet egy tigynevezett Cookie-t,
amely az eszkozén egy kis fajl elhelyezését jelenti. Ha késébb az Erintett bejelentkezik a
Facebookra, vagy bejelentkezett allapotban latogatja meg a Facebookot, akkor a weboldalunkra
tett latogatasat a profilja rogziti.
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Az Erintettrél gyiijtott adatok névtelenek maradnak az xxxxxx szamara, ezért nem engednek
kovetkeztetéseket levonni egyetlen felhasznal6 személyérdl sem. Ennek ellenére az adatokat a
Facebook tarolja és dolgozza fel, igy lehetséges a kapcsolat az adott felhasznaloi profilhoz. Az
adatok Facebook altali feldolgozasa a Facebook adatfelhasznalési politikdjanak része. Ennek
megfelelden tovabbi informacidkat tekinthet meg a ,,Remarketing-Pixel” miikodésérdl, és
altalanosabban arrol, hogy a Facebook-hirdetések hogyan jelennek meg a Facebook
adatfelhasznalési iranyelveiben, a www.facebook.com/policy cimen.

Az Erintett kifogasolhatja a Facebook-Pixel éltali kijelolést és az adatok feldolgozasat a
Facebook-hirdetések megjelenitéséhez. Ezesetben kérjiik, latogasson el a Facebook oldalra,
ahol tovabbi informaciokat taldl a felhasznaldson alapuld hirdetési beallitasokrol:
www.facebook.com.

Barmilyen kifogasnyilatkozat barmikor elérhetd az Egyesiilt Allamok
www.aboutads.info/choices weboldalan vagy az EU www.youronlinechoices.com weboldalan.
A beadllitasok platformfiiggetlenek, vagyis minden eszkozre érvényesek, példaul asztali
szamitogépekre vagy mobil eszkozdkre.

Kozosségi média rajongoi oldalak
a) Facebook

A Tarsasag a Facebookon is aktiv, ahol az ,,Insights” funkcioval célzottabban szdlitja meg az
érdekelt feleket. Az xxxxx a Facebook Ireland Ltd-vel, a Grand Canal Square 4, Grand Canal
Harbour, Dublin 2, frorszag, anyavallalattal egyiitt felel6s: Facebook, 1 Hacker Way, Menlo
Park, CA 94025, USA; Webhely: https://www.facebook.com; Adatvédelmi irdnyelvek:
https://www.facebook.com/about/privacy; Privacy Shield (adatvédelmi garancia az adatok
feldolgozasakor az Egyesiilt Allamokban):

https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt0000000GnywA A C&status=Active;
Feliratkozas: A hirdetések beallitasai: https://www.facebook.com/settings?tab=ads; Tovabbi
adatvédelmi vonatkozasu informaciok: Megallapodas a személyes adatok kozos kezelésérdl a
Facebook-oldalakon: https://www.facebook.com/legal/terms/page controller addendum, a
Facebook-oldalak adatvédelmi irdnyelvei: https://www.facebook.com/ legal / terms /
information_about page insights data.

Erintettek jogai: Az érintettek jogainak érvényesitésekor szeretnénk felhivni a figyelmet arra,
hogy ezeket csak a Facebook tudja teljesiteni, mivel a Tarsasdg nem fér hozza a felhasznal6i
adatokhoz.

Adatbiztonsag, az adatok megismerése

Az Adatkezeld gondoskodik az adatok biztonsagarol, megteszi azokat a technikai €s szervezési
intézkedéseket és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az iranyado jogszabalyok,
adat- ¢és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatasahoz sziikségesek. Az Adatkezel6 az adatokat
megfeleld intézkedésekkel védi a jogosulatlan hozzéaférés, megvaltoztatds, tovabbitas,
nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és
sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabol fakadé hozzaférhetetlenné valas
ellen.

Az Adatkezeld az 4ltala kezelt adatokat az iranyadd jogszabalyoknak megfelelen tartja
nyilvan, biztositva, hogy az adatokat csak azok a munkavallalok, ¢és egyéb az Adatkezel
érdekkorében eljard személyek (adatfeldolgozok) ismerhessék meg, akiknek erre munkakoriik,
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feladatuk ellatasa érdekében sziikségiik van. Az adatokat a munkavallalo szervezetén beliil csak
naplézas mellett lehet megismerni. Az adatkezeld munkavallaloi egyedi kereséseket, az
adatokon egyedi miiveleteket csak a Felhaszndlo kérésére végeznek, vagy abban az esetben, ha
ez a szolgaltatas nyujtasa érdekében sziikséges.

Ugyfélkapcsolatok

= Amennyiben az adatkezeld szolgéltatdsaink igénybevétele soran kérdés mertilne fel,
esetleg problémaja lenne az érintettnek, a honlapon megadott médokon (telefon, e-mail,
kozosségi oldalak stb.) kapcsolatba 1éphet az adatkezeldvel.

= Adatkezel6 a beérkezett e-maileket, iizeneteket, telefonon, Facebook-on stb. megadott
adatokat az érdekl6dd nevével €és e-mail cimével, valamint més, onként megadott
személyes adataval egyiitt, az adatkozléstol szamitott legfeljebb 2 év elteltével torli.

= E tajékoztatoban fel nem sorolt adatkezelésekrdl a honlap az adat felvételekor ad
tajékoztatast.

= Kivételes hatosagi megkeresésre, illetdleg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas
szervek megkeresése esetén a Szolgaltato koteles tajékoztatas adasara, adatok kozlésére,
atadasara, illet6leg iratok rendelkezésre bocsatasara.

= A Szolgaltato ezen esetekben a megkeresd részére — amennyiben az a pontos célt és az
adatok korét megjelolte — személyes adatot csak annyit €s olyan mértékben ad ki, amely
a megkeresés céljanak megvaldsitasdhoz elengedhetetleniil sziikséges.

Ugyfélkapcsolattartasi céla adatkezelés hirlevél ttjan

A Tarsasag partnereivel ¢és az érdeklédokkel torténd minél szorosabb kapcsolattartas céljabol
igyfélkapcsolattartasi célu hirlevelet lizemeltet — ezen keresztiil tajékoztatva az érdeklddoket
az aktualitasokrdl és minden relelevans informaciorol. A hirlevélre természetes személy neve
¢s e-mail cime megadasaval, az adatkezelési szabalyokhoz vald elézetes hozzajarulassal
iratkozhat fel.

Minden kikiildott hirlevélben szerepel kozvetlen leiratkozasi lehetdség.

Az tigyfélkapcsolattartas soran a Tarsasag az ligyfelek szdmara relevans informacodkat kiild meg
azon partnerei szdmara, akik feliratkoztak a Téarsasag hirlevelére vagy tigyfélként hozzajarultak
az ilyen céli megkeresésekhez.

adatkezelés célja: az ligyfelekkel, parttnerekkel ¢és érdeklodokkel torténd kapcsolattartéas
hirlevél utjan

kezelt adatok kore: név, e-mail cim, cégnév

adatkezelés jogalapja: az Infotv. 5. § (1) a) szerinti értintetti hozzajarulas

adattarolds ideje: leiratkozasig

Az adatkezeléssel kapcsolatos jogérvényesitési lehetoség

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag
Postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.
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Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c
Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Web: https://www.naih.hu

Jelen tajékoztatoban nem meghatarozott kérdések

A jelen tajékoztatoban nem meghatarozott kérdésekben az Eurdpai Parlament és a Tanécs
(EU)2016/679 rendelete (GDPR), illetve az informécids 6nrendelkezési jogrol és az
informacioszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. torvény (Infotv) szabalyai az iranyadok.



